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Raabe et al. 2 

Online-Supplement 

In dieser virtuellen Handlungssituation analysieren die Lernenden selbstgesteuert den Zah-

lungsverkehr anhand von Rechnungen und Zahlungshistorien von Kund*innen. In Orientie-

rung am Kundenauftrag werden verschiedene Prozessschritte interaktiv durchlaufen und ver-

netzt. Bei Zahlungsverzug entscheiden Lernende über das weitere Vorgehen 

(Mahnungsvollzug) und treffen bei Bedarf Kulanzentscheidungen.  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Abbildung 1: Kommentierter Ausschnitt eines Branching Scenarios zum Thema Zahlungsverzug 

und Kulanzentscheidungen (eigene Darstellung) 

 

Das Branching Scenario ist unter dem angegebenen QR-Code verfügbar (Stand Feb. 

25). Dieses Produkt ist im Rahmen des Kompetenzverbunds WÖRLD (Wirtschaftspä-

dagogik und Ökonomische Bildung – Lehrkräftebildung und Unterricht digital) ent-

standen und bei Weiterverwendung, wie im Produkt angegeben (CC BY SA), zu li-

zensieren. 

 


